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АДМИНИСТРАЦИЯ МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ

КРАСНОУФИМСКИЙ ОКРУГ
ПОСТАНОВЛЕНИЕ

от  09.07.2014 г.  № 964
г. Красноуфимск

	О внесении изменений в административный регламент предоставления муниципальной услуги по присвоению (изменению) адреса объекту недвижимости




В соответствии с Федеральными законами от 06.10.2003 г. № 131-ФЗ  «Об общих принципах местного самоуправления в Российской Федерации»,                   от 27.07.2010 г. № 210-ФЗ « Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», в целях реализации Указа Президента Российской Федерации от 07.05.2012г. № 601 «Об основных направлениях совершенствования государственного управления», повышения качества предоставления муниципальных услуг, руководствуясь статьей 28 Устава МО Красноуфимский округ
ПОСТАНОВЛЯЮ:
1. Внести изменения в административный регламент предоставления муниципальной услуги  по присвоению (изменению) адреса объекту недвижимости утвержденный постановлением администрации МО Красноуфимский округ от 16.01.2014 г. № 26, изложив административный регламент в новой редакции  (прилагается). 

          2.    Опубликовать настоящее постановление в местной газете «Вперед» и разместить на официальном сайте Муниципального образования Красноуфимский округ.
  3.  Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя главы администрации Муниципального образования Красноуфимский округ по строительству  и  ЖКХ   Д.А. Петухова.

Глава  администрации

Муниципального образования

Красноуфимский округ                                                                В.Е. Колосов
	
	Приложение к Постановлению главы
Администрации МО Красноуфимский округ
от 09.07.2014 г. № 964



АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

предоставления муниципальной услуги

«Присвоение адреса объекту недвижимости на территории МО Красноуфимский округ»

РАЗДЕЛ 1

ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ


1. Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Присвоение адреса объекту недвижимости» (далее – муниципальная услуга) разработан в целях повышения качества предоставления и доступности муниципальной услуги, создания комфортных условий для участников отношений, возникающих в процессе предоставления муниципальной услуги, определяет сроки и последовательность административных процедур
и административных действий.


2. Заявителями на получение муниципальной услуги являются граждане Российской Федерации, иностранные граждане, а также юридические лица, или их уполномоченные представители при предоставлении доверенности, оформленной в соответствии с гражданским законодательством Российской Федерации.


3. Оказание муниципальной услуги осуществляется в целях присвоения, подтверждения, изменения и аннулирования адресов зданий, строений, сооружений (далее – объектов недвижимого имущества) на территории Муниципального образования Красноуфимский округ.


4. Способы и порядок информирования заявителей о предоставлении услуги:
из федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг» (http://www.gosuslugi.ru);

в информационно-телекоммуникационной системе Интернет на официальном сайте администрации МО Красноуфимский округ (http://rkruf.ru);

в помещении администрации Красноуфимский округ на информационных стендах;

по телефонам: (34394) 2-26-94 и 2-42-90;     

на личном приеме по адресу: г. Красноуфимск, ул. Советская, д.5, кабинет N 205;
письменно, направив обращение на почтовый адрес: 623300, Свердловская область, г. Красноуфимск, ул. Советская, д. 5, каб.205.

по электронной почте.
Режим работы отдела архитектуры и градостроительства администрации МО Красноуфимский округ: 

понедельник
8.00 - 12.00, 13.00 - 17.00

вторник
8.00 - 12.00, 13.00 - 17.00

среда
          8.00 - 12.00, 13.00 - 17.00

четверг
          8.00 - 12.00, 13.00 - 17.00

пятница
8.00 - 12.00, 13.00 - 16.00

суббота, воскресенье – выходные дни.

4.1. При организации предоставления муниципальной услуги в МФЦ, МФЦ осуществляет следующие административные процедуры (действия):

1) Информирование заявителей о порядке предоставления муниципальной услуги;

2) Прием и регистрация заявления и документов

       При личном обращении в МФЦ, а также по письменному обращению и по справочному телефону заявителям предоставляется следующая информация:

- о нормативных правовых актах, регулирующих предоставление муниципальной услуги;

- о перечне и видах документов, необходимых для получения муниципальной услуги;

- о местах нахождения и графиках работы уполномоченных органов, предоставляющих муниципальную услугу, и организаций, обращение в которые необходимо и обязательно для получения муниципальной услуги;

- о сроках предоставления муниципальной услуги;

- о порядке обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых и принимаемых в ходе оказания муниципальной услуги;

- о ходе предоставления муниципальной услуги (для заявителей, подавших заявление и документы в МФЦ).


 Информацию о месте нахождения, телефоне, адресе электронной почты, графике  и режиме работы МФЦ (отделов МФЦ) можно получить на официальном сайте МФЦ (http://www.mfc66.ru/. 
5. Информирование о ходе предоставления муниципальной услуги осуществляется специалистами отдела архитектуры и градостроительства администрации МО Красноуфимский округ (далее – специалисты) при личном контакте с заявителями, с использованием сети Интернет, почтовой, телефонной связи, посредством электронной почты.

6. Заявители, представившие документы в отдел для получения муниципальной услуги, в обязательном порядке информируются специалистами:


о сроках осуществления административных процедур (действий), 
их завершении в рамках предоставления муниципальной услуги;


об отказе в предоставлении муниципальной услуги; 

7. Организациями, участвующими в предоставлении муниципальной услуги, являются:

- Управление Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии по Свердловской области, Красноуфимский филиал, телефон единой справочной службы: (34392)2-03-06, интернет сайт управления – www.to66.rosreestr.ru);

- Территориальные отделы администрации МО Красноуфимский округ. 

РАЗДЕЛ 2

СТАНДАРТ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ


8. Наименование муниципальной услуги – «Присвоение адреса объекту недвижимости на территории МО Красноуфимский округ».

9. Муниципальная услуга предоставляется отделом архитектуры и градостроительства администрации МО Красноуфимский округ.

Предоставление муниципальной услуги, предусмотренной настоящим Регламентом, может осуществляться в многофункциональном центре предоставления государственных и муниципальных услуг – организации, отвечающей требованиям Федерального закона от 27.07.2010г. №210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», и уполномоченной на организацию предоставления государственных и муниципальных услуг, в том числе в электронной форме, по принципу «одного окна».  


10. При предоставлении муниципальной услуги запрещается требовать от заявителя осуществления действий, в том числе согласования, необходимых для получения муниципальной услуги и связанных с обращением в государственные органы, органы местного самоуправления и организации, за исключением получения услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги

11. Результатом предоставления муниципальной услуги является:

присвоение адреса объекту недвижимого имущества,

подтверждение адреса объекта недвижимого имущества,

изменение адреса объекта недвижимого имущества,

аннулирование адреса объекта недвижимого имущества.

12. Общий срок предоставления муниципальной услуги не должен превышать одного месяца. 
Сроки передачи документов из МФЦ в отдел архитектуры и градостроительства администрации МО Красноуфимский округ не входят в общий срок предоставления услуги.
13. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии со следующими правовыми актами:

Градостроительным кодексом Российской Федерации (Российская газета, 30.12.2004); 

Федеральным законом от 29.12.2004 № 191-ФЗ «О введении в действие Градостроительного кодекса Российской Федерации» (Российская газета, 30.12.2004);

Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» (Российская газета, 30.07.2010);

Федеральным законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» (Российская газета, 08.10.2003);

Постановлением Конституционного Суда Российской Федерации от 30.06.2011 № 13-П «По делу о проверке конституционности абзаца второго статьи 1 Федерального закона «О садоводческих, огороднических и дачных некоммерческих объединениях граждан» в связи с жалобой гражданина 
А.В. Воробьева» (Российская газета, 08.07.2011);

14. Для предоставления муниципальной услуги заявителю необходимо представить следующие документы в отдел архитектуры и градостроительства администрации МО Красноуфимский округ или МФЦ:
заявление (приложение № 1 к настоящему регламенту);

документы, удостоверяющие личность заявителя из числа следующих: паспорт гражданина Российской Федерации (для граждан, не достигших четырнадцатилетнего возраста, – свидетельство о рождении), паспорт моряка, удостоверение личности военнослужащего Российской Федерации, военный билет, временное удостоверение гражданина Российской Федерации по форме № 2-П, паспорт иностранного гражданина (национальный паспорт или национальный заграничный паспорт), вид на жительство в Российской Федерации;

доверенность представителя физического или юридического лица, если с заявлением обращается представитель заявителя;

копии документов, удостоверяющих (устанавливающих) права на здание, строение, сооружение, находящееся на земельном участке, если право на такое здание, строение, сооружение в соответствии с законодательством Российской Федерации признается возникшим независимо от его регистрации в Едином государственном реестре прав на недвижимое имущество и сделок с ним (далее – ЕГРП);

копии документов, удостоверяющих (устанавливающих) права на земельный участок, если право на данный земельный участок в соответствии
с законодательством Российской Федерации признается возникшим независимо от его регистрации в ЕГРП;

копия проекта территории садоводческого или дачного товарищества с номерами участков, в случае присвоения адреса жилому строению на территории садоводческого или дачного товарищества;

адресную справку, выданную соответствующим территориальным отделом администрации МО Красноуфимский округ.

15. Заявитель вправе представить самостоятельно документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги при присвоении адреса объекту недвижимого имущества, которые находятся в распоряжении органов власти или подведомственных им организаций:

выписка из ЕГРП о зарегистрированных правах на земельный участок или уведомление об отсутствии в ЕГРП запрашиваемых сведений
о зарегистрированных правах на земельный участок;

выписка из ЕГРП о зарегистрированных правах на объекты недвижимого имущества или уведомление об отсутствии в ЕГРП запрашиваемых сведений
о зарегистрированных правах на здания, строения, сооружения;

разрешение на строительство – в случаях, предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, Свердловской области, муниципального образования Красноуфимский округ;

кадастровый паспорт земельного участка;

актуальный инженерно-топографический план соответствующей территории в масштабе 1:500.

16. Все документы предоставляются в виде незаверенных копий при условии предъявления подлинника документа, при этом копия документа сверяется с подлинником специалистом, принимающим документы.

17. Запрещается требовать от заявителя:

представления документов и информации или осуществления действий, предоставление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги;

предоставления документов и информации, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих муниципальную услугу, государственных органов, органов местного самоуправления либо подведомственных органам государственной власти или органам местного самоуправления организаций, в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, Свердловской области и муниципальными правовыми актами.

18. Максимальное время ожидания заявителя в очереди при подаче документов для предоставления муниципальной услуги не должно превышать 15 минут.


19. Максимальное время ожидания заявителя в очереди для получения консультации не должно превышать 15 минут.


20. Максимальное время приема заявления об оказании муниципальной услуги и необходимых документов не должно превышать 30 минут. 


21. Максимальное время ожидания заявителя в очереди для получения результата предоставления муниципальной услуги не должно превышать
15 минут.

22. В предоставлении муниципальной услуги может быть отказано по следующим основаниям:

обращение лица, полномочия которого не подтверждены доверенностью, не являющегося собственником (правообладателем) объекта недвижимого имущества, расположенного на земельном участке;


объект недвижимого имущества не подлежит адресации;


установлен факт предоставления услуги ранее;


объект является временным;


объект является самовольно выстроенным;


отсутствие разработанной градостроительной документации на испрашиваемую территорию;


расположение объекта вне застроенной территории;


градостроительной документацией не предусмотрено размещение объекта капитального строительства на испрашиваемом земельном участке.

23. Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.

24. Для ожидания приема заявителям отводится специальное помещение, оборудованное стульями, соответствующее требованиям пожарной безопасности, требованиям санитарных норм и правил.

25. Показателями оценки доступности и качества предоставления муниципальной услуги являются:

количество обращений за получением муниципальной услуги;

количество получателей услуги;

среднее количество человеко-часов, затраченных на предоставление одной муниципальной услуги;

количество регламентированных посещений Администрации МО Красноуфимский округ для получения муниципальной услуги;

максимальное количество документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

максимальное количество межведомственных запросов для обеспечения предоставления муниципальной услуги, в том числе: запросов, осуществляемых с помощью системы межведомственного электронного взаимодействия;

максимальное количество документов, которые заявитель обязан самостоятельно предоставить для получения муниципальной услуги;

максимальное время ожидания заявителей от момента обращения 
за муниципальной услугой до фактического начала предоставления услуги;

наличие информационной системы, автоматизирующей процесс предоставления муниципальной услуги;

доступность бланков заявлений или иных документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, в сети Интернет;
доступность и качество предоставления государственных и муниципальных услуг через МФЦ определяется с учетом особенностей предоставления услуг в МФЦ, в т.ч. в электронной форме;
размещение информации о порядке предоставления муниципальной услуги в сети интернет;

размещение информации о порядке предоставления муниципальной услуги в брошюрах, буклетах, на информационных стендах, электронных табло, размещенных в помещениях Администрации МО Красноуфимский округ;

возможность получения консультации специалистов по вопросам предоставления муниципальной услуги:


по телефону,

через сеть Интернет,

по электронной почте,

при устном приеме;

при письменном обращении;

обеспечение возможности обслуживания людей с ограниченными возможностями (наличие пандусов, специальных ограждений, перил, обеспечивающих беспрепятственное передвижение инвалидных колясок);

наличие электронной системы управления очередью на прием для получения муниципальной услуги;

количество консультаций по вопросам предоставления муниципальной услуги;

максимальная удаленность места жительства потенциального заявителя от места предоставления муниципальной услуги;

максимальное время перемещения от места жительства потенциального заявителя до места предоставления муниципальной услуги на общественном транспорте;

доля заявителей, удовлетворенных качеством предоставления муниципальной услуги, от общего числа опрошенных заявителей;

доля заявителей, удовлетворенных результатом предоставления муниципальной услуги, от общего числа опрошенных заявителей;

количество обоснованных жалоб на нарушение регламента предоставления муниципальной услуги;

доля обоснованных жалоб от общего количества обращений 
за получением муниципальной услуги;

количество обращений в судебные органы для обжалования действий (бездействия) и (или) решений должностных лиц при предоставлении муниципальной услуги.

РАЗДЕЛ 3 

СОСТАВ, ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТЬ И СРОКИ ВЫПОЛНЕНИЯ АДМИНИСТРАТИВНЫХ ПРОЦЕДУР (ДЕЙСТВИЙ), ТРЕБОВАНИЯ К ПОРЯДКУ ИХ ВЫПОЛНЕНИЯ 


26. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:


прием, первичная экспертиза и регистрация документов, представленных заявителем;


экспертиза представленных документов;


присвоение адреса объекту недвижимости;


подготовка   постановления главы администрации  МО Красноуфимский округ о присвоении адреса; 


выдача постановления.


27. Основанием для начала предоставления муниципальной услуги является обращение заявителя с заявлением в  администрацию  МО Красноуфимский округ или в МФЦ. 


28. Специалист, осуществляющий прием документов, выполняет следующие действия:

идентифицирует личность заявителя и проверяет его полномочия;


осуществляет проверку наличия всех необходимых документов 
и правильность их оформления, а именно:


правильность, точность и полноту написания имен физических лиц, адреса их мест жительства,

правильность, точность и полноту написания наименований и организационно-правовой формы юридических лиц, адреса их местонахождения;


целостность документов, то есть документы не содержат серьезных повреждений, исправлений, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание,


срок действия доверенности;


в случае необходимости помогает заявителю оформить заявление о присвоении адреса объекту недвижимости;


консультирует заявителя о порядке и сроках предоставления муниципальной услуги;


регистрирует заявление, принимает приложенные к заявлению документы.


29. Специалист, ответственный за оказание муниципальной услуги, проводит проверку документов и определяет возможность присвоения адреса объекту недвижимого имущества, либо необходимость уточнения и подтверждения адреса объекта недвижимого имущества, либо необходимость изменения адреса, либо его аннулирования. В случае необходимости специалист запрашивает документы, перечисленные в пункте 15 настоящего регламента. Кроме того, специалист на стадии экспертизы документов устанавливает наличие или отсутствие оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги. Если есть основания, заявителю направляют мотивированный отказ в предоставлении муниципальной услуги. Если оснований для отказа нет, специалист обеспечивает присвоение адреса объекту недвижимости.

    30. Регистрация заявления и прилагаемых к нему документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, производится в день их поступления в отдел архитектуры и градостроительства администрации МО Красноуфимский округ либо в МФЦ (в случае, если заявление на предоставление муниципальной услуги подается посредством МФЦ).

31. Документы, принятые в МФЦ не позднее следующего рабочего дня после приема и регистрации передаются в отдел архитектуры и градостроительства администрации МО Красноуфимский округ. Специалист МФЦ информирует заявителя о том, что   сроки передачи документов из МФЦ в  отдел архитектуры и градостроительства администрации МО Красноуфимский округ не входят в общий срок оказания услуги.

Сроки передачи документов из МФЦ в отдел архитектуры и градостроительства администрации МО Красноуфимский округ не входят в общий срок предоставления услуги.

32. Если прием осуществляется специалистом МФЦ, то он осуществляет проверку копий предоставляемых документов (за исключением нотариально заверенных) их оригиналам, заверяет сверенные с оригиналами копии документов и возвращает оригинал заявителю
       33. В течение трех дней с момента принятия постановления главы администрации о присвоении адреса объекту недвижимости, заявитель уведомляется письменно и (или) по телефону о возможности получения постановления. Постановление выдается заявителю (или его представителю) в трех экземплярах в отделе архитектуры и градостроительства. При получении заявитель (или его представитель) расписывается в журнале регистрации документов, указывает дату получения документов, свои фамилию, имя, отчество и контактный телефон.

РАЗДЕЛ 4 

ПОРЯДОК И ФОРМА КОНТРОЛЯ ЗА ПРЕДОСТАВЛЕНИЕМ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ


33.1. Контроль за соблюдением последовательности действий, сроков, соблюдения административных процедур (действий), определенных настоящим регламентом, осуществляется заместителем главы Администрации МО Красноуфимский округ по строительству и ЖКХ.

33.2. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав заявителей, подготовку ответов на обращения заявителей, содержащих жалобы на действия (бездействие) специалистов в ходе предоставления муниципальной услуги.

33.3. Текущий контроль за соблюдением работником МФЦ последовательности действий, определенных административными процедурами, осуществляемых специалистами МФЦ в рамках административного регламента, осуществляется руководителем соответствующего структурного подразделения  МФЦ, в подчинении которого работает специалист МФЦ.
34. Контроль осуществляется путем проведения плановых и внеплановых проверок соблюдения специалистами, ответственными за оказание муниципальной услуги, сроков и порядка исполнения положений настоящего регламента. Плановые проверки проводятся по распоряжению заместителя главы администрации МО Красноуфимский округ по строительству и ЖКХ, внеплановые проверки проводятся
в случае поступления жалоб заявителей по поводу предоставления муниципальной услуги. 


35. По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав заявителей осуществляется привлечение виновных лиц 
к дисциплинарной ответственности в соответствии с законодательством.

5. ДОСУДЕБНЫЙ (ВНЕСУДЕБНЫЙ) ПОРЯДОК ОБЖАЛОВАНИЯ РЕШЕНИЙ И ДЕЙСТВИЙ (БЕЗДЕЙСТВИЯ) ОРГАНА, ПРЕДОСТАВЛЯЮЩЕГО МУНИЦИПАЛЬНУЮ УСЛУГУ, А ТАКЖЕ ДОЛЖНОСТНЫХ ЛИЦ И МУНИЦИПАЛЬНЫХ СЛУЖАЩИХ
35.1. Предмет досудебного  (внесудебного) обжалования заявителем решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего.

35.1.1. Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:
нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;
нарушение срока предоставления муниципальной услуги;
требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;
отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуг, у заявителя;
отказ  в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;
затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;
отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.
35.2. Общие требования к порядку подачи и рассмотрения жалобы.

35.2.1. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в орган, предоставляющий муниципальную услугу. Жалобы на решения, принятые руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу, подаются в вышестоящий орган (при его наличии) либо в случае его отсутствия рассматриваются непосредственно руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу.
35.2.2. Жалоба может быть направлена по почте, через многофункциональный центр, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», официального сайта органа, предоставляющего муниципальную услугу, единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя.
35.2.3. Особенности подачи и рассмотрения жалоб на  решения и действия (бездействие) органов местного самоуправления и их должностных лиц, муниципальных служащих устанавливаются муниципальным правовым актом.
35.2.4. Жалоба должна содержать:
Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;
Фамилию, имя, отчество (последнее – при наличии), сведения о месте жительства заявителя – физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя – юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;
сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего;
доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, либо муниципального служащего.

Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии. 
35.2.5. Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий муниципальную услугу, подлежит рассмотрению должностным  лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течении пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений – в течении пяти рабочих дней со дня ее регистрации. Срок рассмотрения жалобы может быть сокращен в случаях установленных Правительством Российской Федерации. 
35.2.6. По результатам рассмотрения жалобы орган, предоставляющий муниципальную услугу, принимает одно из следующих решений:
Удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом, предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах;
отказывает в удовлетворении жалобы.
35.2.7. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в п. 35.2.5 Административного регламента, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах  рассмотрения жалобы.
35.2.8. Заявитель вправе обжаловать решения, принятые в ходе предоставления муниципальной услуги, действия или бездействия должностных лиц органа, предоставляющего муниципальную услугу, в судебном порядке в сроки, установленные действующим законодательством.
Приложение №1
к административному регламенту

Главе администрации                                     МО Красноуфимский округ

от ________________________________

__________________________________

Проживающего(ей) по адресу:________

__________________________________

__________________________________

Телефон:__________________________

ЗАЯВЛЕНИЕ

Прошу присвоить (уточнить и подтвердить, изменить, аннулировать) адрес







(нужное подчеркнуть)
 объекту недвижимого имущества:_______________________________________

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Мне разъяснено, что в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных 
и муниципальных услуг» документы, указанные в пункте 15 Административного регламента предоставления муниципальной услуги, необязательны к предоставлению и могут быть получены отделом архитектуры и градостроительства администрации МО Красноуфимский округ самостоятельно. Вышеуказанные документы приобщаются мною по собственной инициативе.

        ____________

__________________







      (подпись)

 (расшифровка подписи)










__________________












      (дата)
Приложение № 2
к административному регламенту
Блок-схема предоставления муниципальной услуги

«Присвоение адреса объекту недвижимости»







Экспертиза полученных документов





Отказ в присвоении, либо в уточнении �и подтверждении, либо �в изменении, либо �в аннулировании адреса объекта недвижимого имущества





При необходимости запрос документов 





Присвоение, уточнение �и подтверждение, изменение, аннулирование адреса объекта недвижимого имущества





Подготовка и подписание адресной справки





Выдача заявителю адресной справки





Прием, первичная экспертиза документов и регистрация заявления








