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АДМИНИСТРАЦИЯ МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ

КРАСНОУФИМСКИЙ ОКРУГ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
от 17.12.2019 г. № 914
г. Красноуфимск

	Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Признание помещения жилым помещением, жилого помещения непригодным для проживания, многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции, садового дома жилым домом и жилого дома садовым домом на территории МО Красноуфимский округ»


В соответствии с Жилищным кодексом Российской Федерации, Федеральным законом от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Федеральным законом от 06.10.2003 N 131-ФЗ "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации", на основании постановления Правительства Российской Федерации от 24.12.2018 г. №1653 "О внесении изменений в постановление Правительства Российской Федерации от 28 января 2006 г. N 47", руководствуясь ст. ст. 26, 31 Устава Муниципального образования Красноуфимский округ
П О С Т А Н О В Л Я Ю:
1. Утвердить административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Признание помещения жилым помещением, жилого помещения непригодным для проживания, многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции, садового дома жилым домом и жилого дома садовым домом на территории МО Красноуфимский округ» (прилагается).
2. Признать утратившими силу постановления Администрации Муниципального образования Красноуфимский округ от 10.10.2017 г. № 965 «Об утверждении административного регламента по предоставлению муниципальной услуги «Признание в установленном порядке помещения жилым помещением, жилого помещения пригодным (непригодным) для проживания и многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции на территории МО Красноуфимский округ»».

3. Опубликовать настоящее постановление в местной газете «Вперед» и разместить на официальном сайте МО Красноуфимский округ.

4.  Контроль за исполнением настоящего Постановления возложить на заместителя главы Администрации Муниципального образования Красноуфимский округ по строительству и ЖКХ Д.А. Петухова.
Глава 
Муниципального образования  
Красноуфимский округ


                                     О.В. Ряписов
Приложение 

 к постановлению Администрации 

МО Красноуфимский округ 

От 17.12.2019 г. № 914
Административный регламент предоставления муниципальной услуги 

«Признание помещения жилым помещением, жилого помещения непригодным для проживания, многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции, садового дома жилым домом и жилого дома садовым домом на территории МО Красноуфимский округ»
1. Общее положение

Глава 1. ПРЕДМЕТ РЕГУЛИРОВАНИЯ АДМИНИСТРАТИВНОГО РЕГЛАМЕНТА

1. Настоящий административный регламент муниципальной услуги «Признание помещения жилым помещением, жилого помещения непригодным для проживания, многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции, садового дома жилым домом и жилого дома садовым домом на территории МО Красноуфимский округ» (далее – Регламент), устанавливает стандарт предоставления муниципальной услуги, последовательность и сроки выполнения административных процедур в ходе предоставления муниципальной услуги, требования к порядку их выполнения, в том числе в электронной форме, досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу на территории МО Красноуфимский округ.

Глава 2. КРУГ ЗАЯВИТЕЛЕЙ

2. Право на получение муниципальной услуги имеют:

Физические и юридические лица, являющиеся собственниками помещений, наниматели жилых помещений, расположенных на территории МО Красноуфимский округ, или их представители, а так же органы, уполномоченные на проведение государственного надзора (контроля), по вопросам соответствия жилого помещения установленным требованиям (далее – Заявители).

Глава 3. ТРЕБОВАНИЯ К ПОРЯДКУ ИНФОРМИРОВАНИЯ

О ПРЕДОСТАВЛЕНИИ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

3. Заявление о предоставлении муниципальной услуги представляется Заявителем непосредственно либо почтовым отправлением в Администрацию МО Красноуфимский округ (далее - Уполномоченный орган), либо через государственное бюджетное учреждение Свердловской области «Многофункциональный центр предоставления государственных (муниципальных) услуг» (далее - МФЦ)  или через Единый портал государственных и муниципальных услуг (при его наличии) в сети «Интернет» (далее - Единый портал государственных услуг).
4. На официальном сайте Администрации МО Красноуфимский округ в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (www.rkruf.ru)на официальном сайте МФЦ (https://mfc66.ru), на Едином портале государственных услуг (https://www.gosuslugi.ru) размещается следующая информация о предоставлении муниципальной услуги:
1) извлечения из законодательных и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие предоставление муниципальной услуги;
2) текст настоящего Регламента с приложением;

3) перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

4) требования к подаче документов в электронной форме;

5) почтовые адреса, адрес официального сайта и адрес электронной почты для направления заявлений: (Admrn-kruf@mail.ru) и Единого портала государственных услуг, адрес, по которому осуществляется прием граждан, адреса приема письменных обращений, запросов и документов Заявителей для предоставления муниципальной услуги;
6) график приема посетителей, в том числе руководителем или его заместителями;
7) основания для отказа в приеме документов и в предоставлении муниципальной услуги;

8) порядок информирования о ходе предоставления муниципальной услуги;

9) сведения о телефонных номерах для получения информации по предоставлению муниципальной услуги;

10) порядок обжалования решений, действий (бездействия) специалистов Уполномоченного органа (далее – специалист), участвующих в предоставлении муниципальной услуги;

11) иная информация, касающаяся предоставления муниципальной услуги.

5. Для получения информации о порядке предоставления муниципальной услуги, в том числе в электронной форме, Заявитель обращается:

а) в Уполномоченный орган:

по телефону Уполномоченного органа: 8 (34394) 2-39-91;

почтовым отправлением на адрес Уполномоченного органа;

по адресу электронной почты Уполномоченного органа: Admrn-kruf@mail.ru или через официальный сайт Администрации МО Красноуфимский округ;
б) через МФЦ;

в) через Единый портал государственных услуг.
6. Информирование о ходе предоставления муниципальной услуги осуществляется с использованием средств информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», почтовой, телефонной связи, посредством электронной почты, через МФЦ или через Единый портал государственных услуг, а также в устном порядке по адресу: 623300, Свердловская область, г. Красноуфимск, ул. Советская, д. 5 (кабинет N 112).

7. При информировании о ходе предоставления муниципальной услуги Заявителю Уполномоченным органом предоставляются следующие сведения:

входящий номер, под которым зарегистрировано обращение Заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

номер телефона и фамилия, имя, отчество (при наличии) специалиста, ответственного за рассмотрение обращения о предоставлении муниципальной услуги и документов Заявителя;

о ходе рассмотрения обращения о предоставлении муниципальной услуги;

принятое решение по конкретному обращению о предоставлении муниципальной услуги;

дата направления ответа;

о месте размещения справочных материалов по вопросам предоставления муниципальной услуги.

8. Иная информация предоставляется только на основании соответствующего запроса в письменном или электронном виде.

9. При информировании о ходе предоставления муниципальной услуги по письменным обращениям Заявителя, ответ на обращение направляется на почтовый или электронный адрес, указанный Заявителем, в срок, не превышающий тридцати дней со дня регистрации такого обращения.

10. При ответах на телефонные звонки и устные обращения специалисты подробно и в вежливой форме должны информировать обратившихся по интересующим их вопросам.

Ответ на телефонный звонок должен начинаться с указания фамилии, имени, отчества (при наличии) и должности специалиста, принявшего телефонный звонок.

В случае невозможности специалиста, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы, обратившемуся лицу должен быть сообщен номер телефона, по которому возможно получить необходимую информацию, либо предложена возможность оставить свои координаты для связи с целью последующего информирования обратившегося лица по поставленным вопросам.

11. Справочная информация (место нахождения, график работы, справочные телефоны, адреса официальных сайтов и электронной почты) подлежит обязательному размещению на официальном сайте Администрации МО Красноуфимский округ, официальном сайте МФЦ и на Едином портале государственных услуг.

Раздел 2. СТАНДАРТ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

Глава 1. НАИМЕНОВАНИЕ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

12. Наименование муниципальной услуги – «Признание помещения жилым помещением, жилого помещения непригодным для проживания, многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции, садового дома жилым домом и жилого дома садовым домом на территории МО Красноуфимский округ».

Глава 2. НАИМЕНОВАНИЕ ОРГАНА, ПРЕДОСТАВЛЯЮЩЕГО МУНИЦИПАЛЬНУЮ УСЛУГУ

13. Наименование органа местного самоуправления, предоставляющего муниципальную услугу - Администрация МО Красноуфимский округ.

Муниципальная услуга осуществляется через Комиссию, состав которой утверждается постановлением администрации МО Красноуфимский округ.

Администрация МО Красноуфимский округ создает Межведомственную постоянно действующую комиссию по признанию помещения жилым помещением, жилого помещения пригодным (непригодным) для проживания граждан и многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции, садового дома жилым домом и жилого дома садовым домом на территории МО Красноуфимский округ (далее - Комиссия) для оценки жилых помещений жилищного фонда Российской Федерации, многоквартирных домов, находящихся в федеральной собственности, муниципального жилищного фонда и частного жилищного фонда, за исключением случаев, предусмотренных пунктом 7(1) Положения, утвержденного Постановлением Правительства Российской Федерации от 28.01.2006 №47 «Об утверждении Положения о признании помещения жилым помещением, жилого помещения непригодным для проживания, многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции, садового дома жилым домом и жилого дома садовым домом» (далее - Положение).

Глава 3. ОПИСАНИЕ РЕЗУЛЬТАТА ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

14. Результатом предоставления муниципальной услуги являются:

1) Заключение  об оценке соответствия помещения (многоквартирного дома) требованиям, установленным в Положении о признании помещения  жилым помещением, жилого помещения непригодным для проживания, многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции, садового дома жилым домом и жилого дома садовым домом (далее - Заключение Комиссии):

- о соответствии помещения требованиям, предъявляемым к жилому помещению, и его пригодности для проживания;

- о выявлении оснований для признания помещения подлежащим капитальному ремонту, реконструкции или перепланировке (при необходимости с технико-экономическим обоснованием) с целью приведения утраченных в процессе эксплуатации характеристик жилого помещения в соответствие с установленными требованиями;

- о выявлении оснований для признания помещения непригодным для проживания;

- о выявлении оснований для признания многоквартирного дома аварийным и подлежащим реконструкции;

- о выявлении оснований для признания многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу;

- об отсутствии оснований для признания многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции.

Форма Заключения Комиссии установлена Приложением №1 Положения;

2) решение в форме распоряжения Уполномоченного органа о признании помещения жилым помещением, жилого помещения пригодным (непригодным) для проживания граждан, а также многоквартирного дома аварийным подлежащим сносу или реконструкции, с указанием о дальнейшем использовании помещения в случае признания жилого помещения непригодным для проживания граждан, и сроках отселения физических и юридических лиц в случае признания дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции или о признании необходимости проведения ремонтно-восстановительных работ.

3) решение Уполномоченного органа о признании (об отказе в признании) садового дома жилым домом, жилого дома садовым домом  (далее - Решение). 

Форма Решения установлена Приложением №3 Положения.

Глава 4. СРОК ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

15. Срок предоставления муниципальной услуги со дня регистрации заявления:

1) не превышает тридцати календарных дней - по оценке соответствия помещения и многоквартирного дома  установленным Положением требованиям;

2) сорок пять календарных дней - по признанию садового дома жилым домом, жилого дома садовым домом.

Глава 5. НОРМАТИВНЫЕ ПРАВОВЫЕ АКТЫ,

РЕГУЛИРУЮЩИЕ ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

16. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих предоставление муниципальной услуги, размещается на официальном сайте Администрации МО Красноуфимский округ в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: www.rkruf.ru() и на Едином портале государственных услуг (https://www.gosuslugi.ru).
Глава 6. ИСЧЕРПЫВАЮЩИЙ ПЕРЕЧЕНЬ ДОКУМЕНТОВ, НЕОБХОДИМЫХ ДЛЯ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ, ПОДЛЕЖАЩИХ ПРЕДСТАВЛЕНИЮ ЗАЯВИТЕЛЕМ  
САМОСТОЯТЕЛЬНО

17. Для признании помещения жилым помещением, жилого помещения непригодным для проживания и (или) многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции, Заявитель направляет следующие документы:

1) заявление о признании помещения жилым помещением или жилого помещения непригодным для проживания и (или) многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции (далее – заявление). 

Форма заявления размещена в Приложении №1 к настоящему Регламенту;

2) документ, удостоверяющий личность Заявителя либо его представителя. Для представителя – документ, подтверждающий его полномочия;

3) копии правоустанавливающих документов на жилое помещение, право на которое не зарегистрировано в Едином государственном реестре недвижимости (далее-ЕГРН);

4) в отношении нежилого помещения для признания его в дальнейшем жилым помещением - проект реконструкции нежилого помещения;

5) заключение специализированной организации, проводившей обследование многоквартирного дома, - в случае постановки вопроса о признании многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции;

6) заключение проектно-изыскательской организации по результатам обследования элементов ограждающих и несущих конструкций жилого помещения - в случае, если в соответствии с абзацем третьим пункта 43 Положения предоставление такого заключения является необходимым для принятия комиссией решения о признании жилого помещения соответствующим (не соответствующим) установленным в Положении требованиям.

18. Для признания садового дома жилым домом, жилого дома садовым домом, Заявитель представляет следующие документы:

а) заявление о признании садового дома жилым домом, жилого дома садовым домом (далее – заявление).

Форма заявления размещена в Приложении №2 к настоящему Регламенту;

б) документ, удостоверяющий личность Заявителя либо его представителя. Для представителя – документ, подтверждающий его полномочия;

в) выписку из ЕГРН, содержащую сведения о зарегистрированных правах Заявителя на садовый дом или жилой дом, либо правоустанавливающий документ на жилой дом или садовый дом в случае, если право собственности Заявителя на садовый дом или жилой дом не зарегистрировано в ЕГРН, или нотариально заверенную копию такого документа;

г) заключение по обследованию технического состояния объекта, подтверждающее соответствие садового дома требованиям к надежности и безопасности, установленным частью 2 статьи 5, статьями 7, 8 и 10 Федерального закона «Технический регламент о безопасности зданий и сооружений», - в случае признания садового дома жилым домом;

д) в случае, если садовый дом или жилой дом обременен правами третьих лиц, - нотариально удостоверенное согласие указанных лиц на признание садового дома жилым домом или жилого дома садовым домом.

19. В случае если Заявителем выступает орган государственного надзора (контроля), он представляет в Комиссию свое заключение, после рассмотрения, которого Комиссия предлагает собственнику (нанимателю) помещения представить документы, указанные в 17 настоящего Регламента.

20. Заявление, подаваемое в форме электронного документа, подписывается Заявителем простой электронной подписью, а прилагаемые к нему электронные документы, указанные в пунктах 17,18 настоящего Регламента, должны быть подписаны должностными лицами органов (организаций), выдавших эти документы, усиленной квалифицированной электронной подписью (если законодательством Российской Федерации для подписания таких документов не установлен иной вид электронной подписи).

Глава 7. ИСЧЕРПЫВАЮЩИЙ ПЕРЕЧЕНЬ ДОКУМЕНТОВ, НЕОБХОДИМЫХ

ДЛЯ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ, КОТОРЫЕ

ЗАЯВИТЕЛЬ ВПРАВЕ ПРЕДСТАВИТЬ ПО СОБСТВЕННОЙ ИНИЦИАТИВЕ

21. Заявитель вправе представить по собственной инициативе:

1) выписку из ЕГРН об основных характеристиках и зарегистрированных правах на объект недвижимости;

2) технический паспорт жилого помещения, технический план для нежилых помещений;

3) выписка из реестра муниципального имущества МО Красноуфимский округ.

22. Запрещается требовать от Заявителя:
а) предоставление документов и информации или осуществление действий, предоставление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги;

б) предоставление документов и информации, которые находятся в распоряжении органов местного самоуправления, предоставляющих муниципальную услугу, иных государственных органов, органов местного самоуправления и (или) организаций в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации и муниципальными правовыми актами, за исключением документов, указанных в части 6 статьи 7 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее - Федеральный закон № 210).

Глава 8. ИСЧЕРПЫВАЮЩИЙ ПЕРЕЧЕНЬ ОСНОВАНИЙ ДЛЯ ОТКАЗА В ПРИЕМЕ ДОКУМЕНТОВ, НЕОБХОДИМЫХ ДЛЯ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

23. Основания для отказа в приеме заявления и документов:

1) не представлен  документ, удостоверяющий личность Заявителя, либо его представителя, а также документ, подтверждающий полномочия представителя;

2) Заявитель не относится к категориям, указанным в пункте 2 настоящего Регламента; 

3) представленные документы оформлены в ненадлежащем порядке:

а) имеющие подчистки либо приписки, зачеркнутые слова или иные не оговоренные в них исправления, документы, исполненные карандашом, а также документы с повреждениями, не позволяющими однозначно истолковать их содержание;

б) если текст заявления не поддается прочтению;

в) заявление, представленное в форме электронного документа, не подписано простой или усиленной квалифицированной электронной подписью;

г) если в результате проверки простой или усиленной квалифицированной электронной подписи выявлено несоблюдение установленных статьей 11 Федерального закона от 06.04.2011 № 63-ФЗ «Об электронной подписи» условий признания ее действительности.

Глава 9. ИСЧЕРПЫВАЮЩИЙ ПЕРЕЧЕНЬ ОСНОВАНИЙ 

ДЛЯ ПРИОСТАНОВЛЕНИЯ ИЛИ ОТКАЗА

В ПРЕДОСТАВЛЕНИИ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

24. Основания для приостановления предоставления муниципальной услуги не предусмотрены.

25. Основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги:

1) Решение о невозможности предоставления муниципальной услуги по оценке соответствия помещений и многоквартирных домов  установленным Положением требованиям принимается в следующих случаях:

а) не представлены документы, предусмотренные пунктом 17 настоящего Регламента;

б) представлены документы, содержащие недостоверные сведения;
в) в случае непредставления Заявителем документов, указанных в пункте 17 настоящего Регламента Уполномоченный орган возвращает без рассмотрения заявление и соответствующие документы в течение пятнадцати календарных дней со дня истечения срока, предусмотренного для рассмотрения заявления.
2) Решение об отказе в признании садового дома жилым домом или жилого дома садовым домом принимается в следующих случаях:

а) непредставление Заявителем документов, предусмотренных «а» и (или) «г» пункта 18 настоящего Регламента;

б) поступление в Уполномоченный орган сведений, содержащихся в ЕГРН, о зарегистрированном праве собственности на садовый дом или жилой дом лица, не являющегося Заявителем;

в) поступление в Уполномоченный орган уведомления об отсутствии в ЕГРН сведений о зарегистрированных правах на садовый дом или жилой дом, если правоустанавливающий документ, предусмотренный подпунктом «в» пункта 18 настоящего Регламента, или нотариально заверенная копия такого документа не были представлены Заявителем;

г) непредставление Заявителем документа, предусмотренного подпунктом «д» пункта 18 настоящего Регламента, в случае если садовый дом или жилой дом обременен правами третьих лиц;

д) размещение садового дома или жилого дома на земельном участке, виды разрешенного использования которого, установленные в соответствии с законодательством Российской Федерации, не предусматривают такого размещения;

е) использование жилого дома заявителем или иным лицом в качестве места постоянного проживания (при рассмотрении заявления о признании жилого дома садовым домом).

Глава 10. ПЕРЕЧЕНЬ УСЛУГ, КОТОРЫЕ ЯВЛЯЮТСЯ НЕОБХОДИМЫМИ И ОБЯЗАТЕЛЬНЫМИ ДЛЯ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ, В ТОМ ЧИСЛЕ СВЕДЕНИЯ О ДОКУМЕНТЕ (ДОКУМЕНТАХ), ВЫДАВАЕМОМ (ВЫДАВАЕМЫХ) ОРГАНИЗАЦИЯМИ, УЧАСТВУЮЩИМИ В ПРЕДОСТАВЛЕНИИ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

26. Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги:

1) заключение специализированной организации, проводившей обследование многоквартирного дома, - в случае постановки вопроса о признании многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции;

2) заключение проектно-изыскательской организации по результатам обследования элементов ограждающих и несущих конструкций жилого помещения - в случае, если в соответствии с Положением предоставление такого заключения является необходимым для принятия решения о признании жилого помещения соответствующим (не соответствующим) установленным в Положении требованиям;

3) заключение по обследованию технического состояния объекта, подтверждающее соответствие садового дома требованиям к надежности и безопасности, установленным частью 2 статьи 5, статьями 7, 8 и 10 Федерального закона «Технический регламент о безопасности зданий и сооружений», - в случае признания садового дома жилым домом.

27. Услуга по выдаче перечисленных заключений выполняется платно за счет Заявителя.

ГЛАВА 11. РАЗМЕР ПЛАТЫ, ВЗИМАЕМОЙ С ЗАЯВИТЕЛЯ

 ЗА ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

28. За предоставление муниципальной услуги государственная пошлина или иная плата не взимается.

Глава 12. МАКСИМАЛЬНЫЙ СРОК ОЖИДАНИЯ В ОЧЕРЕДИ ПРИ ПОДАЧЕ ЗАЯВЛЕНИЯ И ПРИ ПОЛУЧЕНИИ РЕЗУЛЬТАТА ПРЕДОСТАВЛЕННОЙ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

29. Максимальный срок заявителя ожидания в очереди при подаче заявления и при получении результата предоставления муниципальной услуги составляет не более пятнадцати минут.

В случае записи на прием через Единый портал государственных услуг запись организуется таким образом, чтобы исключить образование очередей.

Глава 13. СРОК И ПОРЯДОК РЕГИСТРАЦИИ ЗАЯВЛЕНИЯ, В ТОМ ЧИСЛЕ В ЭЛЕКТРОННОЙ ФОРМЕ

30. Регистрация заявления и прилагаемые к нему документы, отвечающие установленным требованиям, принимаются и регистрируются специалистом, ответственным за прием и регистрацию документов, в день их поступления. На заявлении делается отметка с указанием входящего номера и даты регистрации.

В случае подачи заявления и прилагаемых к нему документов в электронном виде специалист, ответственный за прием и регистрацию документов, регистрирует их в электронном виде, а также в распечатанном виде на бумажном носителе.
         31. В случае поступления заявления и документов Заявителя в праздничный или выходной день, регистрация производится в первый рабочий день, следующий за праздничным или выходным днем.

Глава 14. ТРЕБОВАНИЯ К ПОМЕЩЕНИЯМ, В КОТОРЫХ ПРЕДОСТАВЛЯЕТСЯ МУНИЦИПАЛЬНАЯ УСЛУГА, К ЗАЛУ ОЖИДАНИЯ, МЕСТАМ ДЛЯ ЗАПОЛНЕНИЯ ЗАЯВЛЕНИЙ, ИНФОРМАЦИОННЫМ СТЕНДАМ С ОБРАЗЦАМИ ИХ ЗАПОЛНЕНИЯ И ПЕРЕЧНЕМ ДОКУМЕНТОВ, НЕОБХОДИМЫХ ДЛЯ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ, РАЗМЕЩЕНИЮ И ОФОРМЛЕНИЮ ВИЗУАЛЬНОЙ, ТЕКСТОВОЙ И МУЛЬТИМЕДИЙНОЙ ИНФОРМАЦИИ О ПОРЯДКЕ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ, В ТОМ ЧИСЛЕ К ОБЕСПЕЧЕНИЮ ДОСТУПНОСТИ ДЛЯ ИНВАЛИДОВ УКАЗАННЫХ ОБЪЕКТОВ В СООТВЕТСТВИИ С ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВОМ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ О СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЕ ИНВАЛИДОВ

32. Вход в помещения для приема Заявителей оборудуется пандусами, расширенными проходами, позволяющими обеспечить беспрепятственный доступ инвалидов, включая инвалидов, использующих кресла-коляски и собак-проводников.

33. Центральный вход должен быть оборудован табличкой (вывеской), содержащей следующую информацию:

наименование;

адрес, местонахождение;

график работы;

адрес официального интернет-сайта в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»;

телефонные номера и электронный адрес справочной службы.

34. Помещения для приема Заявителей должны быть обозначены соответствующими табличками с указанием номера кабинета, наименования, фамилии, имени, отчества (при наличии), должности специалистов, участвующих в предоставлении муниципальной услуги.

35. Для ожидания приема Заявителей должны быть отведены места, оснащенные стульями, столами, которые обеспечиваются канцелярскими принадлежностями для возможности оформления документов.

36. Рабочие места специалистов, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, должны быть оборудованы компьютерами, позволяющими своевременно и в полном объеме предоставлять муниципальную услугу, а также оргтехникой, бумагой, расходными материалами и канцтоварами в количестве, достаточном для предоставления муниципальной услуги.

37. Специалистам, ответственным за рассмотрение заявления и документов Заявителя, должен быть обеспечен доступ к информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и иным техническим средствам, необходимым для предоставления муниципальной услуги.

38. В помещениях для работы с Заявителями должны быть размещены стенды с информацией, указанной в пункте 4 настоящего Регламента.

Глава 15. ПОКАЗАТЕЛИ ДОСТУПНОСТИ И КАЧЕСТВА

ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

39. Показателем доступности муниципальной услуги является возможность подачи заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, по электронной почте, через официальные сайты, указанные в пункте 4 настоящего Регламента, или Единый портал государственных услуг.

40. Показателями качества предоставления муниципальной услуги являются:

1) надлежащее информирование Заявителей о порядке и ходе предоставления муниципальной услуги при личном контакте с Заявителями, с использованием средств информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», почтовой и телефонной связи, посредством электронной почты или Единого портала государственных услуг;

2) соблюдение сроков исполнения административных процедур, установленных настоящим Регламентом;

3) отсутствие обоснованных жалоб Заявителей на действия (бездействия) специалистов, участвующих в предоставлении муниципальной услуги;

4) количество взаимодействий Заявителя со специалистами, участвующими в предоставлении муниципальной услуги: 

- которое не должно превышать двух раз при подаче Заявителем заявления и документов в Уполномоченный орган, а также при личном обращении Заявителя для получения информации о результате предоставления муниципальной услуги;

- которое не должно превышать одного раза при подаче Заявителем заявления и документов в Уполномоченный орган в случае, когда информация о результате предоставления муниципальной услуги направляется Заявителю на адрес (почтовый или электронный), указанный в заявлении;

- которое неограниченно в случаях обращения Заявителя за консультацией по вопросам предоставления муниципальной услуги.

Продолжительность одного взаимодействия составляет не более пятнадцати минут.

Глава 16. ИНЫЕ ТРЕБОВАНИЯ, В ТОМ ЧИСЛЕ УЧИТЫВАЮЩИЕ ОСОБЕННОСТИ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ В МНОГОФУНКЦИОНАЛЬНЫХ ЦЕНТРАХ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ГОСУДАРСТВЕННЫХ И МУНИЦИПАЛЬНЫХ УСЛУГ И ОСОБЕННОСТИ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ В ЭЛЕКТРОННОЙ ФОРМЕ

41. Требования к расположению, помещениям, оборудованию и порядку работы государственного бюджетного учреждения Свердловской области «Многофункциональный центр» определяются пунктами 6 - 22 Правил организации деятельности многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг, утвержденных Постановлением Правительства Российской Федерации от 22.12.2012  № 1376 «Об утверждении Правил организации деятельности многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг».

42. В случае подписания заявления с помощью квалифицированной электронной подписи такая подпись создается и проверяется с использованием средств электронной подписи и квалифицированного сертификата ключа проверки электронной подписи, соответствующих требованиям законодательства Российской Федерации в области использования электронной подписи, а также настоящего Регламента.

Раздел 3. СОСТАВ, ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТЬ И СРОКИ ВЫПОЛНЕНИЯ АДМИНИСТРАТИВНЫХ ПРОЦЕДУР, ТРЕБОВАНИЯ К ПОРЯДКУ ИХ ВЫПОЛНЕНИЯ, В ТОМ ЧИСЛЕ ОСОБЕННОСТИ ВЫПОЛНЕНИЯ АДМИНИСТРАТИВНЫХ ПРОЦЕДУР В ЭЛЕКТРОННОЙ ФОРМЕ,  А ТАКЖЕ ОСОБЕННОСТИ ВЫПОЛНЕНИЯ АДМИНИСТРАТИВНЫХ ПРОЦЕДУР В МФЦ

Глава 1. АДМИНИСТРАТИВНЫЕ ПРОЦЕДУРЫ ПО ПРЕДОСТАВЛЕНИЮ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

43. Предоставление муниципальной услуги  в письменной форме включает в себя следующие административные процедуры:

1) прием и регистрация заявления и прилагаемых документов Уполномоченным органом или МФЦ; передача пакета документов из МФЦ в Уполномоченный орган (если заявление было подано через МФЦ);

2) формирование и направление межведомственных запросов в органы (организации), участвующие в предоставлении муниципальной услуги;

3) обследование объектов недвижимости Комиссией, рассмотрение документов, принятие решения Комиссией, Уполномоченным органом;

4) передача Уполномоченным органом результата предоставления муниципальной услуги в МФЦ (если заявление было подано через МФЦ).

44. Перечень административных процедур (действий) по предоставлению муниципальной услуги в электронной форме, в том числе через Единый портал государственных услуг:

1) предоставление в установленном порядке информации Заявителям и обеспечение доступа Заявителей к сведениям о муниципальной услуге;

2) формирование заявления (при наличии технической возможности);

3) прием и регистрация Уполномоченным органом заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

4) получение Заявителем сведений о ходе выполнения запроса (при наличии технической возможности);

5) получение Заявителем результата предоставления муниципальной услуги.

45. Сформированное и подписанное заявление и документы, указанные в пунктах 17,18 настоящего Регламента, необходимые для предоставления муниципальной услуги, направляются в Уполномоченный орган посредством Единого портала государственных услуг.

46. Перечень административных процедур (действий) по предоставлению муниципальной услуги, выполняемых МФЦ:

1) информирование Заявителей о порядке предоставления муниципальной услуги в МФЦ;

2) прием заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

3) формирование и направление заявления в Уполномоченный орган, предоставляющий муниципальную услугу;

4) выдача Заявителю результата предоставления муниципальной услуги.

47. Заявитель имеет возможность получения информации о ходе предоставления муниципальной услуги, начиная со следующего рабочего дня после направления запроса Заявителя в Уполномоченный орган.

Глава 2. АДМИНИСТРАТИВНАЯ ПРОЦЕДУРА – ПРИЕМ И РЕГИСТРАЦИЯ ЗАЯВЛЕНИЯ УПОЛНОМОЧЕННЫМ ОРГАНОМ

48. Основанием для начала выполнения административной процедуры по приему заявления, является поступление заявления и документов в Уполномоченный орган от Заявителя на бумажном носителе или в электронной форме, либо поступление в Уполномоченный орган заявления и документов, полученных МФЦ от Заявителя.

49. Передача пакета документов из МФЦ в уполномоченный орган осуществляется на основании заключенного соглашения между МФЦ и Уполномоченным органом.

50. При получении заявления, в том числе в электронной форме, проверяется наличие оснований для отказа в приеме документов, указанных в пункте 23 настоящего Регламента, а также осуществляются следующие действия:

1) при наличии хотя бы одного из указанных оснований должностное лицо, ответственное за предоставление муниципальной услуги, в срок, не превышающий срок предоставления муниципальной услуги, подготавливает письмо об отказе в приеме документов;

2) при отсутствии указанных оснований:

 -заявление на бумажном носителе регистрируется специалистом, ответственным за прием и регистрацию документов, в день их поступления;

 -Заявителю сообщается присвоенный заявлению в электронной форме уникальный номер, по которому в соответствующем разделе Единого портала государственных услуг будет представлена информация о ходе предоставления муниципальной услуги.

51. Результат административной процедуры - регистрация заявления и документов и направление их специалисту Уполномоченного органа, ответственному за рассмотрение документов.

Время выполнения административной процедуры по приему и регистрации заявления и документов не должно превышать пятнадцати минут.

Глава 3. АДМИНИСТРАТИВНАЯ ПРОЦЕДУРА - ФОРМИРОВАНИЕ

И НАПРАВЛЕНИЕ МЕЖВЕДОМСТВЕННЫХ ЗАПРОСОВ В ОРГАНЫ

(ОРГАНИЗАЦИИ), УЧАСТВУЮЩИЕ В ПРЕДОСТАВЛЕНИИ

МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

52. Основанием для начала административной процедуры по формированию, направлению межведомственных запросов в органы (организации), участвующие в предоставлении муниципальной услуги, является поступление в Комиссию  зарегистрированного заявления и прилагаемых документов специалисту для работы.

53. В состав административной процедуры входят следующие административные действия:

1) проверка заявления на соответствие прилагаемых к регламенту формам, документов специалистом;
2) формирование, направление межведомственных запросов в органы (организации), участвующие в предоставлении муниципальной услуги (при необходимости).

54. Специалист проверяет правильность составления заявления и документов, достоверность содержащихся в них сведений, полноту представленного Заявителем или его представителем комплекта документов, снимает с них копии.

При рассмотрении заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, в том числе в электронной форме, проверяется наличие (отсутствие) оснований для отказа в предоставлении муниципальной слуги, указанных в пункте 25 настоящего Регламента.

55. В случае направления заявления через Единый портал государственных услуг специалист проверяет: 

1) соответствие представленных электронных документов, установленным действующим законодательством, требованиям;

2) наличие документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, указанных в пунктах 17,18, настоящего Регламента;

3) соответствие сведений, содержащихся в заявлении, сведениям, содержащимся в представленных Заявителем документах.

Подлинные документы, необходимые для оказания муниципальной услуги, предоставляются Заявителем в Уполномоченный орган, специалист назначает Заявителю дату, время приема.
56. Документы, указанные в пункте 21 настоящего Регламента, запрашиваются специалистом по каналам межведомственного взаимодействия в течение пяти рабочих дней, следующих за днем регистрации заявления и документов от Заявителя, в случае не предоставления их Заявителем по собственной инициативе.

57. В случае получения уведомления об отсутствии в ЕГРН сведений о зарегистрированных правах на садовый дом или жилой дом, если правоустанавливающий документ, предусмотренный подпунктом «в» пункта 18 настоящего Регламента не был предоставлен Заявителем, Уполномоченный орган предлагает Заявителю представить правоустанавливающий документ, предусмотренный подпунктом «в» пункта 18 настоящего Регламента, или нотариально заверенную копию такого документа.

58. Результат административной процедуры –передача заявления с документами на рассмотрение Комиссии.

Время выполнения административной процедуры не должно превышать десяти рабочих дней.

Глава 4. АДМИНИСТРАТИВНАЯ ПРОЦЕДУРА – ОБСЛЕДОВАНИЕ ОБЪЕКТОВ НЕДВИЖИМОСТИ, РАССМОТРЕНИЕ ДОКУМЕНТОВ, ПРИНЯТИЕ РЕШЕНИЯ КОМИССИЕЙ И УПОЛНОМОЧЕННЫМ ОРГАНОМ

59. Основанием для начала административной процедуры по обследованию объектов недвижимости, рассмотрению документов и принятию решения Комиссией, Уполномоченным органом является поступление после экспертизы заявления и соответствующих документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги на рассмотрение Комиссии.

60. В состав административной процедуры входят следующие административные действия:

1) проведение обследования оцениваемого помещения;

2) назначение дополнительного обследования (при необходимости);

3) рассмотрение документов, принятие решения Комиссией;

4) принятие решения Уполномоченным органом;

5) выдача (направление) Заявителю результата муниципальной услуги.

61. При отсутствии оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги, Комиссия принимает решение о  проведении оценки соответствия фактического состояния помещения или дома, находящегося в эксплуатации, требованиям, установленным Положением. Наниматель (собственник) жилого помещения (уполномоченное им лицо) привлекается к работе Комиссии с правом совещательного голоса.

Срок проведения обследования помещения или дома составляет один рабочий день.

62.  В ходе работы Комиссия вправе назначить дополнительные обследования помещения. Результаты дополнительных обследований приобщаются к документам, ранее представленным на рассмотрение Комиссии. Дополнительное обследование помещения должно быть проведено в течение пяти рабочих дней со дня его назначения. В случае необходимости Комиссия  решает вопрос о привлечении экспертов проектно-изыскательских организаций. Участники обследования и Заявители оповещаются специалистом о дне выезда в день принятия решения о проведении обследования помещения.

В случае обследования жилого помещения, составляется Акт обследования помещения в трех экземплярах (далее - Акт обследования).

Форма Акта обследования установлена Приложением №2 Положения.

63. Специалист информирует нанимателя (собственника) жилого помещения (уполномоченное им лицо) о дате заседания Комиссии, любым доступным способом.

Комиссия рассматривает документы, представленные Заявителем и полученные в рамках межведомственного взаимодействия, Акт обследования, с предложениями о дальнейшем использовании помещения или дома. По результатам рассмотрения документов, исходя из требований, изложенных в Положении, Комиссия принимает одно из решений, указанных в подпункте 1 пункта 14 настоящего Регламента.

В случае необходимости представления заключения проектно-изыскательской организации для получения муниципальной услуги, Комиссия предлагает Заявителю в установленный срок его предоставить. 

В случае необходимости получения заключения органа государственного надзора (контроля), специалист направляет в их адрес межведомственный запрос. После получения необходимых заключений органов государственного надзора (контроля) пакет документов повторно направляется специалистом  на рассмотрение Комиссии.

Рассмотрение заявления и документов проводится не позднее пятнадцати календарных дней со дня представления в Комиссию документов, составленных по результатам дополнительного обследования, представления Заявителем заключения проектно-изыскательской организации, или получения необходимых заключений органов государственного надзора (контроля).

Решение принимается большинством голосов членов Комиссии и оформляется в виде Заключения Комиссии.

64. В случае непредставления Заявителем документов, указанных в пунктах 17,21 настоящего Регламента и невозможности их истребования на основании межведомственных запросов  Комиссия возвращает без рассмотрения заявление и соответствующие документы в течение пятнадцати календарных дней со дня истечения срока, предусмотренного для рассмотрения заявления.

Результатом административной процедуры по обследованию объектов недвижимости, рассмотрению документов и принятию решения Комиссией, Уполномоченным органом является распоряжение Уполномоченного органа, либо возврат заявления без рассмотрения.

Решение Уполномоченного органа о признании (об отказе в признании) садового дома жилым домом, жилого дома садовым домом  должно быть принято по результатам рассмотрения заявления и документов, указанных в пункте 18 настоящего Регламента, Уполномоченным органом не позднее, чем через сорок пять календарных дней со дня подачи заявления.

65. Комиссия в пятидневный срок со дня принятия решения Уполномоченным органом направляет в письменной или электронной форме, по одному экземпляру распоряжения и Заключения Комиссии Заявителю либо Уведомление о возврате заявления без рассмотрения.

Уполномоченный орган не позднее трех рабочих дней со дня принятия Решения о признании (об отказе в признании) садового дома жилым домом или жилого дома садовым домом направляет его Заявителю способом, указанным в заявлении.

Решение об отказе в признании садового дома жилым домом или жилого дома садовым домом должно содержать основания отказа с обязательной ссылкой на соответствующие положения, предусмотренные подпунктом 2 пункта 25 настоящего Регламента.

Глава 5. АДМИНИСТРАТИВНАЯ ПРОЦЕДУРА – ПЕРЕДАЧА УПОЛНОМОЧЕННЫМ ОРГАНОМ РЕЗУЛЬТАТА ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ В МФЦ (ЕСЛИ ЗАЯВЛЕНИЕ БЫЛО ПОДАНО 

ЧЕРЕЗ МФЦ)

66. Передача документов, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги, указанных в пункте 14 настоящего Регламента из Уполномоченного органа в МФЦ осуществляется в течение одного рабочего дня после подписания такого документа.

Глава 6. ИСПРАВЛЕНИЕ ДОПУЩЕННЫХ ОПЕЧАТОК И ОШИБОК В ВЫДАННЫХ В РЕЗУЛЬТАТЕ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ ДОКУМЕНТАХ

67. В случае выявления Заявителем в документах опечаток и (или) ошибок, он представляет в Уполномоченный орган заявление об их исправлении.

Специалист в срок, не превышающий двух рабочих дней со дня поступления соответствующего заявления, проводит проверку указанных в заявлении сведений.

В случае выявления допущенных опечаток и (или) ошибок в документах осуществляется исправление таких опечаток и (или) ошибок в срок, не превышающий  пяти рабочих дней со дня поступления в Уполномоченный орган соответствующего заявления. Заявителю выдается исправленный документ взамен ранее выданного.
Раздел 4. ФОРМА КОНТРОЛЯ ЗА ИСПОЛНЕНИЕМ РЕГЛАМЕНТА

68. Контроль за исполнением настоящего Регламента осуществляется в форме плановых и внеплановых проверок.

Контроль за соблюдением порядка и сроков выполнения определенных настоящим Регламентом административных процедур осуществляется путем проведения должностными лицами Уполномоченного органа, ответственными за организацию работы по предоставлению муниципальной услуги, проверок соблюдения и исполнения специалистами, участвующими в предоставлении муниципальной услуги, положений настоящего Регламента, иных нормативных правовых актов Российской Федерации.

Главой МО Красноуфимский округ или лицом, исполняющим его обязанности, устанавливается перечень должностных лиц, уполномоченных на осуществление контроля.

Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя выявление и устранение нарушений прав Заявителей, принятие решений и подготовку ответов на их обращения, содержащие жалобы на решения, действия (бездействие) специалистов.

Порядок и периодичность плановых проверок устанавливаются на основании соответствующих планов работы Уполномоченного органа. При проверке могут рассматриваться все вопросы, связанные с предоставлением муниципальной услуги (комплексные проверки), или отдельные вопросы (тематические проверки).

Внеплановые проверки проводятся на основании поступления в Уполномоченный орган обращений (жалоб) Заявителя и иных заинтересованных лиц о нарушении их прав и законных интересов при предоставлении муниципальной услуги.

Должностные лица Уполномоченного органа, ответственные за предоставление муниципальной услуги, несут ответственность за выполнение административных процедур, в том числе за соблюдение сроков, установленных настоящим Регламентом.
Раздел 5. ДОСУДЕБНЫЙ (ВНЕСУДЕБНЫЙ) ПОРЯДОК ОБЖАЛОВАНИЯ РЕШЕНИЙ И ДЕЙСТВИЙ (БЕЗДЕЙСТВИЯ) АДМИНИСТРАЦИИ, ПРЕДОСТАВЛЯЮЩЕЙ МУНИЦИПАЛЬНУЮ УСЛУГУ, ЕГО ДОЛЖНОСТНЫХ ЛИЦ И ГОСУДАРСТВЕННЫХ ГРАЖДАНСКИХ СЛУЖАЩИХ, А ТАКЖЕ РЕШЕНИЙ И ДЕЙСТВИЙ (БЕЗДЕЙСТВИЯ) МФЦ, РАБОТНИКОВ МФЦ.
69. Информация для заинтересованных лиц об их праве на досудебное (внесудебное) обжалование действий (бездействия) и (или) решений, осуществляемых (принятых) в ходе предоставления муниципальной услуги (далее – жалоба).

1) Заявители имеют право обжаловать решения и действия (бездействие) Администрации, предоставляющей муниципальную услугу, должностных лиц Администрации, предоставляющих муниципальную услугу, либо специалиста МФЦ путем подачи жалобы в Администрацию, на имя Главы Администрации, руководителя МФЦ, в том числе:

- нарушены сроки регистрации заявления о предоставлении муниципальной услуги или сроки предоставления муниципальной услуги;

- затребованы от заявителя документы, не предусмотренные нормативно – правовыми актами Российской Федерации, нормативно – правовыми актами Свердловской области, муниципальными нормативно – правовыми актами, регулирующими предоставление муниципальной услуги;

-  отказано в приеме документов или в предоставлении муниципальной услуги по основаниям, не предусмотренным нормативно – правовыми актами Российской Федерации и Свердловской области, муниципальными нормативно – правовыми актами; 

- отказа в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены нормативно – правовыми актами Российской Федерации, муниципальными нормативно – правовыми актами Свердловской области;

- затребована от заявителя в ходе предоставления муниципальной услуги плата, не предусмотренная нормативно – правовыми актами Российской Федерации и Свердловской области, муниципальными нормативно – правовыми актами;

- отказа Администрации, должностного лица Администрации, сотрудника МФЦ в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушения установленного срока таких исправлений.

2) Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в Администрацию, предоставляющую муниципальную услугу, на имя должностного лица Администрации, предоставляющего муниципальную услугу, либо специалиста Администрации, сотрудника МФЦ. 

3) Жалоба может быть направлена по почте, с использованием сети Интернет, интернет – сайта Администрации, Единого портала, а также может быть принята при личном приеме заявителя в Администрации, МФЦ.

4) Жалоба должна содержать:

- наименование Администрации, предоставляющей муниципальную услугу, должностного лица Администрации, предоставляющего муниципальную услугу, либо специалиста Администрации, сотрудника МФЦ, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

- фамилию, имя, отчество (последнее – при наличии), сведения о месте жительства заявителя, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

- сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) Администрации, предоставляющей муниципальную услугу, должностного лица Администрации, предоставляющего муниципальную услугу, либо специалиста Администрации, сотрудника МФЦ;

- доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) Администрации, предоставляющей муниципальную услугу, должностного лица Администрации, предоставляющего муниципальную услугу, либо специалиста Администрации, сотрудника МФЦ. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

5) В целях обоснования и рассмотрения жалобы заявитель вправе обратиться в Администрацию, МФЦ за получением необходимой информации и документов.

6) Заявитель может направить жалобу в досудебном (внесудебном) порядке в Администрацию на имя Главы Администрации, руководителя МФЦ.

7) Жалоба, поступившая в Администрацию, в том числе принятая при личном приеме заявителя, переданная через МФЦ подлежит рассмотрению должностным лицом Администрации, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение 15 рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа Администрации, предоставляющей муниципальную услугу, должностного лица Администрации, предоставляющего муниципальную услугу, сотрудника МФЦ в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений – в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации, если иное не предусмотрено федеральным законодательством.

8) По результатам рассмотрения жалобы Администрация, МФЦ принимает одно из следующих решений:

- удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных Администрацией при предоставлении муниципальной услуги опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативно – правовыми актами Российской Федерации, нормативно – правовыми актами Свердловской области, муниципальными нормативно – правовыми актами, а также в иных формах;

-отказывает в удовлетворении жалобы.

9) Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного 

в пункте 5.1.7 настоящего Регламента, заявителю в письменной форме 

и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы с указанием возможности обжалования решения по жалобе в судебном порядке.

10) Заявитель вправе обжаловать решения и действия (бездействие), принятые в ходе предоставления муниципальной услуги Администрацией, предоставляющей муниципальную услугу, её должностных лиц, а также решения и действия (бездействие) МФЦ, работников МФЦ в досудебном (внесудебном) порядке.

11) Досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) МФЦ, работника МФЦ возможно в случае, если на МФЦ возложена функция по предоставлению муниципальной услуги в полном объеме, в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона от 27 июля 2010 года № 210 – ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».

70. Администрация, организации и уполномоченные на рассмотрение жалобы лица, которым может быть направлена жалоба заявителя 

в досудебном (внесудебном) порядке.

1) В случае обжалования решений и действий (бездействия) МФЦ, работника МФЦ, жалоба подается для рассмотрения в МФЦ в филиал, где заявитель подавал заявление и документы для предоставления муниципальной услуги в письменной форме на бумажном носителе, в том числе при личном приеме заявителя, по почте или в электронной форме.

2) Жалобу на решения и действия (бездействие) МФЦ также возможно подать в Департамент информатизации и связи Свердловской области (далее – учредитель МФЦ) в письменной форме на бумажном носителе, в том числе при личном приеме заявителя, по почте или в электронной форме.

71. Способы информирования заявителей о порядке подачи и рассмотрения жалобы, в том числе с использованием Единого портала.

1) Администрация, предоставляющая муниципальную услугу, МФЦ, а также учредитель МФЦ обеспечивают:

- информирование заявителей о порядке обжалования решений и действий (бездействия) Администрации, предоставляющей муниципальную услугу, её должностных лиц и муниципальных служащих, решений и действий (бездействия) МФЦ, его должностных лиц и работников посредством размещения информации:

· на стендах в местах предоставления муниципальных услуг;

· на официальном сайте Администрации, предоставляющей муниципальную услугу, МФЦ (http://mfc66.ru/) и учредителя МФЦ (http://dis.midural.ru/);

· на Едином портале в разделе «Дополнительная информация» соответствующей муниципальной услуги;

· перечень нормативных правовых актов, регулирующих порядок досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия) Администрации, предоставляющей муниципальную услугу, его должностных лиц и муниципальных служащих, а также решений и действий (бездействия) МФЦ, работников МФЦ:

- Статьи 11.1 – 11.3 Федерального закона от 27 июля 2010 года № 210 – ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».

- Консультирование заявителей о порядке обжалования решений и действий (бездействия) Администрации, предоставляющей муниципальную услугу, его должностных лиц и государственных гражданских служащих, решений и действий (бездействия) МФЦ, его должностных лиц и работников, в том числе по телефону, электронной почте, при личном приеме.

- Полная информация о порядке подачи и рассмотрении жалобы на решения и действия (бездействие) Администрации, предоставляющей муниципальную услугу, её должностных лиц и муниципальных служащих, а также решения и действия (бездействие) МФЦ, работников МФЦ размещена в разделе «Дополнительная информация» на Едином портале соответствующей муниципальной услуги по адресу (http://www.gosuslugi.ru).
Приложение №1

к административному регламенту
предоставления муниципальной услуги

 «Признание помещения жилым помещением, 

жилого помещения непригодным для проживания, 

многоквартирного дома аварийным и

 подлежащим сносу или реконструкции,

 садового дома жилым домом 

и жилого дома садовым домом 

 на территории МО Красноуфимский округ»

                              В администрацию 

                                              МО Красноуфимский округ
от   ______________________________

_________________________________

________________________________ ,

(фамилия, имя, отчество)

Зарегистрированной (ого)  по   адресу:

                                          _________________________________   
_________________________________                                                                                              Телефон:_________________________                                                 

ЗАЯВЛЕНИЕ

о предоставлении муниципальной услуги

 «Признание помещения жилым помещением, жилого помещения непригодным для проживания, многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции, садового дома жилым домом и жилого дома садовым домом 

 на территории МО Красноуфимский округ»
Прошу обследовать жилое помещение, расположенное по адресу:
__________________________________________________________________

принадлежащее мне (по договору социального найма) __________________________________________________________________в соответствии с Положением, утвержденным Постановлением Правительства Российской Федерации от 28.01.2006 года № 47 «Об утверждении Положения о признании помещения жилым помещением, жилого помещения непригодным для проживания, многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции, садового дома жилым домом и жилого дома садовым домом»,___________________________________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________________________________________.

(указать причины, которые послужили обследованию квартиры (дома), необходимость получения акта и заключения обследования)

Настоящим подтверждаю полноту и достоверность представленных сведений и не возражаю против проведения проверки  представленных сведений, а также обработки персональных данных в соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2006 г. N 152-ФЗ "О персональных данных".

Даю согласие в соответствии со статьей 9 Федерального закона "О персональных данных" на  автоматизированную, а также без использования средств автоматизации обработку моих персональных данных на совершение действий, предусмотренных пунктом 3 статьи 3 Федерального закона "О персональных данных", со сведениями, представленными мной в Администрацию МО Красноуфимский округ.


Настоящее согласие является бессрочным. Порядок отзыва настоящего согласия – по личному заявлению субъекта персональных данных.

Я, уведомлен(а) о наличии препятствий для получения муниципальной услуги в связи с отсутствии необходимых документов:

_______________________________________________________________

__________________________________________________________________
Информацию о ходе муниципальной услуги прошу сообщить посредством:

__________________________________________________________________
на руки/по телефону/направить по почте/на электронную почту/через МФЦ, (выбрать один из способов)

Информацию о готовности результата муниципальной услуги сообщить посредством:

__________________________________________________________________
на руки/по телефону/направить по почте/на электронную почту/через МФЦ, (выбрать один из способов)

К заявлению Наниматель (собственник) прилагает следующие документы:

1) документ, удостоверяющий личность Заявителя, либо его представителя. Для представителя – документ, подтверждающий его полномочия;
2) копии правоустанавливающих документов на жилое помещение, право, на которое не зарегистрировано в Едином государственном реестре недвижимости;

3) в отношении нежилого помещения для признания его в дальнейшем жилым помещением - проект реконструкции нежилого помещения;

4) заключение специализированной организации, проводившей обследование многоквартирного дома, - в случае постановки вопроса о признании многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции;

5) заключение проектно-изыскательской организации по результатам обследования элементов ограждающих и несущих конструкций жилого помещения;

6) заявления, письма, жалобы граждан на неудовлетворительные условия проживания - по усмотрению Заявителя.

___________20____г.     ________________    ____________________________

                (дата)                                  (подпись)                                 (Ф.И.О.)

__________________________ ___________    _________________________

     (наименование должности специалиста)                (подпись)                            (фамилия, инициалы)

Приложение №1

к административному регламенту 

предоставления муниципальной услуги

 «Признание помещения жилым помещением, 

жилого помещения непригодным для проживания, 

многоквартирного дома аварийным и

 подлежащим сносу или реконструкции,

 садового дома жилым домом 

и жилого дома садовым домом 

 на территории МО Красноуфимский округ»

                                    В администрацию 

                                                    МО Красноуфимский округ
от   ______________________________

_________________________________

________________________________ ,

(фамилия, имя, отчество)

Зарегистрированной (ого)  по   адресу:

                                          _________________________________   
_________________________________                                                                                              Телефон:_________________________                                                                                           

ЗАЯВЛЕНИЕ

о предоставлении муниципальной услуги

 «Признание помещения жилым помещением, жилого помещения непригодным для проживания, многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции, садового дома жилым домом и жилого дома садовым домом 

 на территории МО Красноуфимский округ»
Прошу признать садовый дом жилым домом, жилой дом садовым домом, расположенный по адресу ____________________________________
(указать кадастровые номера садового (жилого) дома, земельного участка, на котором расположены садовый (жилой) дом):

______________________________________________________ ____________
принадлежащее мне_________________________________________________
__________________________________________________________________в соответствии с Положением, утвержденным Постановлением Правительства Российской Федерации от 28.01.2006 года № 47 «Об утверждении Положения о признании помещения жилым помещением, жилого помещения непригодным для проживания, многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции, садового дома жилым домом и жилого дома садовым домом»,___________________________________________________________

_________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________.

(указать причины, которые послужили обследованию садового (жилого) дома, необходимость получения решения Уполномоченного органа)

Настоящим подтверждаю полноту и достоверность представленных сведений и не возражаю против проведения проверки  представленных  сведений,  а  также обработки персональных данных в соответствии с Федеральным  законом  от  27 июля 2006 г. N 152-ФЗ "О персональных данных".

Даю согласие в  соответствии  со  статьей 9   Федерального   закона  "О персональных данных" на  автоматизированную,  а  также  без   использования средств автоматизации обработку моих персональных  данных   на   совершение действий, предусмотренных   пунктом 3 статьи 3  Федерального   закона    "О персональных данных", со сведениями, представленными мной в   Администрацию МО Красноуфимский округ.


Настоящее согласие является бессрочным. Порядок отзыва настоящего согласия – по личному  заявлению   субъекта персональных данных.

Я, уведомлен(а) о наличии препятствий для получения муниципальной услуги в связи с отсутствии необходимых документов:

________________________________________________________________

__________________________________________________________________
Информацию о ходе муниципальной услуги прошу сообщить посредством:

__________________________________________________________________

на руки/по телефону/направить по почте/на электронную почту/через МФЦ, (выбрать один из способов)

Информацию о готовности результата муниципальной услуги сообщить посредством:

__________________________________________________________________
на руки/по телефону/направить по почте/на электронную почту/через МФЦ, (выбрать один из способов)

К заявлению собственник прилагает следующие документы:

1) документ, удостоверяющий личность Заявителя, либо его представителя. Для представителя – документ, подтверждающий его полномочия;
2) выписку из Единого государственного реестра недвижимости (далее-ЕГРН) об основных характеристиках и зарегистрированных правах на садовый дом или жилой дом, либо копии правоустанавливающих документов на садовый дом или жилой дом, право, на которое не зарегистрировано в ЕГРН;

3) заключение по обследованию технического состояния объекта, подтверждающее соответствие садового дома требованиям к надежности и безопасности, установленным частью 2 статьи 5, статьями 7, 8 и 10 Федерального закона "Технический регламент о безопасности зданий и сооружений", выданное индивидуальным предпринимателем или юридическим лицом, которые являются членами саморегулируемой организации в области инженерных изысканий (в случае признания садового дома жилым домом);

4) в случае, если садовый дом или жилой дом обременен правами третьих лиц, - нотариально удостоверенное согласие указанных лиц на признание садового дома жилым домом или жилого дома садовым домом.

___________20____г.     ________________    ____________________________

                (дата)                                  (подпись)                                 (Ф.И.О.)

__________________________ ___________    _________________________

     (наименование должности специалиста)                (подпись)                            (фамилия, инициалы)

Приложение №3
к административному регламенту 

предоставления муниципальной услуги

 «Признание помещения жилым помещением, 

жилого помещения непригодным для проживания, 

многоквартирного дома аварийным и

 подлежащим сносу или реконструкции,

 садового дома жилым домом 

и жилого дома садовым домом 

 на территории МО Красноуфимский округ»

АКТ

обследования помещения
	№
	
	
	

	
	
	
	(дата)


(месторасположение помещения, в том числе наименования населенного пункта и улицы, номера дома и квартиры)

Межведомственная комиссия, назначенная  

(кем назначена, наименование федерального органа 


,

исполнительной власти, органа исполнительной власти субъекта Российской Федерации, органа местного самоуправления, дата, номер решения о созыве комиссии)

в составе председателя  

(Ф.И.О., занимаемая должность и место работы)

и членов комиссии  

(Ф.И.О., занимаемая должность и место работы)

при участии приглашенных экспертов  

(Ф.И.О., занимаемая должность и место работы)

и приглашенного собственника помещения или уполномоченного им лица  

(Ф.И.О., занимаемая должность и место работы)

произвела обследование помещения по заявлению  

(реквизиты заявителя: Ф.И.О. и адрес – 

для физического лица, наименование организации и занимаемая должность – для юридического лица)

и составила настоящий акт обследования помещения  

(адрес, принадлежность помещения,


.

кадастровый номер, год ввода в эксплуатацию)

Краткое описание состояния жилого помещения, инженерных систем здания, оборудования и механизмов и прилегающей к зданию территории  


.

Сведения о несоответствиях установленным требованиям с указанием фактических значений показателя или описанием конкретного несоответствия  


.

Оценка результатов проведенного инструментального контроля и других видов контроля и исследований  

(кем проведен контроль (испытание), по каким показателям, какие фактические значения получены)


.

Рекомендации межведомственной комиссии и предлагаемые меры, которые необходимо принять для обеспечения безопасности или создания нормальных условий для постоянного проживания  


.

Заключение межведомственной комиссии по результатам обследования помещения


.

Приложение к акту:

а) результаты инструментального контроля;

б) результаты лабораторных испытаний;

в) результаты исследований;

г) заключения экспертов проектно-изыскательских и специализированных организаций;

д) другие материалы по решению межведомственной комиссии.

Председатель межведомственной комиссии

	
	
	

	(подпись)
	
	(Ф.И.О.)


Члены межведомственной комиссии:

	
	
	

	(подпись)
	
	(Ф.И.О.)


	
	
	

	(подпись)
	
	(Ф.И.О.)


	
	
	

	(подпись)
	
	(Ф.И.О.)


	
	
	

	(подпись)
	
	(Ф.И.О.)


Приложение №4
к административному регламенту 

предоставления муниципальной услуги

 «Признание помещения жилым помещением, 

жилого помещения непригодным для проживания, 

многоквартирного дома аварийным и

 подлежащим сносу или реконструкции,

 садового дома жилым домом 

и жилого дома садовым домом 

 на территории МО Красноуфимский округ»

ЗАКЛЮЧЕНИЕ

об оценке соответствия помещения (многоквартирного дома) требованиям, установленным в Положении о признании помещения жилым помещением, 
жилого помещения непригодным для проживания, многоквартирного дома 
аварийным и подлежащим сносу или реконструкции, садового дома жилым домом 
и жилого дома садовым домом на территории МО Красноуфимский округ
	№
	
	
	

	
	
	
	(дата)


(месторасположение помещения, в том числе наименования населенного пункта и улицы, номера дома и квартиры)

Межведомственная комиссия, назначенная  

(кем назначена, наименование федерального органа 


,

исполнительной власти, органа исполнительной власти субъекта Российской Федерации, органа местного самоуправления, дата, номер решения о созыве комиссии)

в составе председателя  

(Ф.И.О., занимаемая должность и место работы)

и членов комиссии  

(Ф.И.О., занимаемая должность и место работы)

при участии приглашенных экспертов  

(Ф.И.О., занимаемая должность и место работы)

и приглашенного собственника помещения или уполномоченного им лица  

(Ф.И.О., занимаемая должность и место работы)

по результатам рассмотренных документов  

(приводится перечень документов)

и на основании акта межведомственной комиссии, составленного по результатам обследования,


(приводится заключение, взятое из акта обследования (в случае проведения обследования), или указывается,

что на основании решения межведомственной комиссии обследование не проводилось)

приняла заключение о  

(приводится обоснование принятого межведомственной комиссией заключения

об оценке соответствия помещения (многоквартирного дома) требованиям, установленным
в Положении о признании помещения жилым помещением, жилого помещения непригодным для проживания

.

и многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции)
Приложение к заключению:

а) перечень рассмотренных документов;

б) акт обследования помещения (в случае проведения обследования);

в) перечень других материалов, запрошенных межведомственной комиссией;

г) особое мнение членов межведомственной комиссии:


.

Председатель межведомственной комиссии

	
	
	

	(подпись)
	
	(Ф.И.О.)


Члены межведомственной комиссии:

	
	
	

	(подпись)
	
	(Ф.И.О.)


	
	
	

	(подпись)
	
	(Ф.И.О.)


Приложение №5
к административному регламенту 

предоставления муниципальной услуги

 «Признание помещения жилым помещением, 

жилого помещения непригодным для проживания, 

многоквартирного дома аварийным и

 подлежащим сносу или реконструкции,

 садового дома жилым домом 

и жилого дома садовым домом 

 на территории МО Красноуфимский округ»

РЕШЕНИЕ

о признании садового дома жилым домом
и жилого дома садовым домом
Дата, номер

В связи с обращением  

(Ф.И.О. физического лица, наименование юридического лица - заявителя)

о намерении признать садовый дом жилым домом/жилой дом садовым домом,


(ненужное зачеркнуть)

расположенный по адресу:  


,

кадастровый номер земельного участка, в пределах которого расположен дом:

,

на основании  

(наименование и реквизиты правоустанавливающего документа)


,

по результатам рассмотрения представленных документов принято решение:

Признать  

(садовый дом жилым домом/жилой дом садовым домом - нужное указать)


.

(должность)

	
	
	

	(Ф.И.О. должностного лица органа 
местного самоуправления муниципального образования, в границах которого 
расположен садовый дом или жилой дом)
	
	(подпись должностного лица органа 
местного самоуправления муниципального образования, в границах которого 
расположен садовый дом или жилой дом)


М.П.

	Получил:
	«
	
	»
	
	20
	
	г.
	
	
	(заполняется

	
	
	
	
	
	
	
	
	(подпись заявителя)
	
	в случае получения решения лично)


	Решение направлено в адрес заявителя
	«
	
	»
	
	20
	
	г.

	(заполняется в случае направления решения по почте)
	
	
	
	
	
	
	


(Ф.И.О., подпись должностного лица, 
направившего решение в адрес заявителя)



































































